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FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Lﬁ W DE MISIONES
CONSEJO DIRECTIVO

POSADAS, 03 de Noviembre de 2023.-

VISTO: La Nota CUDAP:FCE_NOTA-S01:0001673/2023 por la que la Secretaria Académica eleva la
solicitud de aprobacion de la Actualizacién del Programa de la Cétedra “Técnicas de Comunicacién”, de la Ca-
rrera de Pre Grado Tecnicatura Universitaria Administrativo Contable, y;

CONSIDERANDO:

QUE la Catedra “Técnicas de Comunicacién”, forma parte del Plan de Estudios de la Carrera de Pre
Grado Tecnicatura Universitaria Administrativo Contable, aprobado por Resolucion CS N° 026/2008.

QUE el programa fue elaborado por la docente responsable de la citedra de acuerdo a los contenidos
minimos previstos en los Planes de Estudio actualmente vigentes aprobados por Resolucion CS N° 026/2008, y
respeta el formato aprobado por Resolucién CD N.° 109/2021.

QUE la solicitud se acompafia con la intervenci6én de la Direccién de la Carrera de Pregrado Tecnicatu-
ra Universitaria Administrativo Contable, suscripta por su Directora Tec. Maria Amalia MEDINA.

QUE la Comision de Asuntos Académicos celebrada el dia 24 de Octubre de 2023, analiz6 el programa
presentado, sugiriendo la aprobacion de su actualizacion,

QUE el Consejo Directivo en la Séptima Sesién Ordinaria de fecha 25 de Octubre de 2023, aprobd por
Unanimidad el Despacho de la Comision de Asuntos Académicos.

POR ELLO:

EL CONSEJO DIRECTIVO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE MISIONES

RESUELVE:

ARTICULO 1°.- APROBAR la Actualizacién del Programa de la Catedra "Técnicas de Comunicacién”, co-
rrespondiente al Segundo Cuatrimestre del Primer Afio de la Carrera de Pre Grado Tecnicatura Universitaria Ad -
ministrativo Contable, de la Facultad de Ciencias Econémicas; Plan de Estudios aprobado por Resolucién CS N°
026/2008; que se detalla como Anexo de la presente Resolucion, presentado por la Docente Responsable de
Cétedra: Lic. Lidia Mabel YONAMINE.

ARTICULO 2°.- REGISTRAR, Comunicar, Notificar y Cumplido; ARCHIVAR.-

DAP : FCE_RES-501:0000242/2023
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SECRETARIO PRESIDENTA
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VISTO: Se deja expresa constancia que en el dia de la fecha se toma conocimiento de la presente
Resolucion del Consejo Directivo de la Facultad de Ciencias Econémicas de la Universidad Nacional de
Misiones, de conformidad al Articulo 1° de la Ordenanza CS N.° 001/97.
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Programa de la Asignatura

“Tecnicas de comunicacion”

Profesor Titular:
Lic. Mabel Yonamine
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Denomlnacmn de Ia materia

TECNICAS DE COMUNICACION

Carrera

Unwersﬂa rio Administrativo Conta ble

Ubicacion de la Materla segun Plan de Estudlo

10 ANO- TUAC.
Cursado Cuatrimestral (2° cuatrimestre).

Carga horaria de Ia Materla (semanal-total-teorlca -practica)

Carga horaria semanal 4 hs -
Total del cuatrimestre: 120 hs

Carga horaria horas [Tedrico/Practicas Consulta
Por semana 4 3 1
Total cuatrimes- 64 48 16
tre

Caracter de la Materla (Obhgatorla-Optatlva -Extracurricular)

CURRICULAR OBLIGATORIA

Profesor Responsable

Lic. Mabel Yonamine
Prof. Titular Regular Exlusiva

Eqmpo Docente

Mgter. Ed|aleano Prof. AIeJandra P Martfnez- Jefe de Trapajos Simple
Interina. '

£y )
CUDAP : FCE_RES-501:0000242/2023 @QJ L N /
Dr. HECIOR MM& AYALA  prg, MARIA/SANDRA LIBUTII
SECRETARIO /] ENTA
Consejo Directivo Cogsefo Directivo
F.C.E, + UNaM F.C.E. - UNaM
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Fundamentacmn

La Matena “Tecnlcas de Comumcacuon que esta ubicada en el marco de la
Carrera Tuac, Primer Afio ; considera desde el espacio curricular, el Perfil
del Graduado que se pretende alcanzar, para la propuesta de sus conteni-
dos de ensefianza.

El desarrollo de los mismos busca que el futuro TUAC reciba, a través del
desarrollo tedrico-practico de los temas, herramientas o técnicas de co-
municaciéon que lo habiliten en autonomia para redactar, comunicarse y
desenvolverse mejor en el ambito académico y en su futuro laboral.
Nociones de Normativa y reflexion gramatical proponen estrategias lin-
glisticas, para superar dificultades con el discurso y la redaccién técni-
ca, especialmente.

Las instancias de Metodologia de Estudio, integradas en todas las unida-
des, acompafian el objetivo de instalar baterias para mejores resultados
con la comprension lectora y estudio.

La experiencia de la Gala Cultural y Talento estudiantil, es una opcién in-
novadora como Evaluacion del Segundo Examen Parcial de TECOM.

Contenldos Mlnlmos

Lenguaje. Cultura. Comunicacion. Lengua .Habla. Géneros
Discursivos primarios y secundarios. Estrategias del Discurso.
Discurso oral y escrito. Lengua como sistema de signos. Semidtica
y Discurso. Signo, teorias. Contextos.

Lectura. Escritura. Lectura y escritura en la Universidad.
Metodologia de Estudio. Comprension lectora. Estrategias. Tipos de
lectura. Herramientas del lector. Estrategias resuntivas. Resumen.
Sintesis.

Nociones de Normativa y gramatica en textos.

CUDAP : FCE_RES-501:0000242/2023 ]!N AYALA Dra },ﬁ.q SANDRA LIBUTTI
sEcn TARIO 'pn}ESmENTA
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Ob]etlvos Generales

Que los Estudiantes de TECOM alcancen a:

o Reflexionar sobre el lenguaje como capital personal y técnico
profesional del futuro Técnico Universitario Administrativo Contable.

e Alcanzar autonomia para resolver situaciones diversas de comunicacion
y demandas de produccion discursivas tanto orales como escritas.

Objetivos Especificos

InStaIar:

» Herramientas de escritura, redaccién, de lectura, comprensién
lectora y estudio eficaces puntales hacia a mejores desempefios en
su vida estudiantil universitaria y en el ambito laboral.

» La capacidad de reflexion para la produccién discursiva en proceso,
de la lengua espafiola, en su estructura y como sistema de signos.

* Un repertorio de conceptos técnico profesional de redaccion
empresarial y administrativa.

» La practica de la revisién de lo que se escribe y uso del diccionario.

» Actividades integradoras del binomio teoria/practica..

e Competencias para redactar distintos tipos de Notas, reconocer
partes e intencionalidades de documentos empresariales y de la
Administracion Publica Provincial.

/ ﬂ/ 1
Dr. HECTOR MARTIN AYALA
SECRETARIO
Consejo Directivo
F.C.E. - UNaM

Dra. MARIA /SANDRA LIBUTTI
PRESI NTA
Cons¢jo Directivo
F.C.E. - UNaM
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Contenidos

Unidad I . Lenguaje. Cultura. Interculturalidad.

Lenguaje . Cultura. Interculturalidad. Comunicacion Situacion comunicativa.
Lengua oral y escrita.

Lengua como sistema de signos. Signo linglistico, teorias. Géneros discursivos,
segiin M. Baijtin. Géneros discursivos primarios y secundarios.Estrategias del
discurso. Enunciado, enunciacién y enunciatario, segun teoria de E. Benveniste.
Liquido, El arte de la vida, Identidad y Modernidad liquida de Zygmund Bauman.
Lectura en el ambito universitario.

Nociones de Normativa. Abordaje y repaso de categorias gramaticales en
textos.

Metodologia de Estudio: Operaciones de pensamiento. Alcances de cada una.
Titulo, secuencias, palabras clave. Anotaciones y marcas del lector.

Unidad II. La Escritura técnico profesional.

Redaccion empresarial. Repaso de Estilos de Diagramacién. Partes de una Nota.
Repaso de Pronombres personales. Personas gramaticales y sus usos en las
Notas.

Notas de agradecimiento, felicitacion e invitacion.

Vocabulario técnico de redaccion. Glosario y usos.

Nociones de Normativa y aspectos gramaticales de uso.

Reflexion gramatical. Concordancia. Casos de concordancia en discursos y usos
concretos.

Coherencia, conceptos y sentido de su abordaje.

Seleccion de cuentos breves y ensayos. Comprension lectora.

El resumen. Estrategias resuntivas. Actividades de aplicacion.

Unidad III. Tipos de documentos de la Administracion Puablica Provincial
y de la UNaM.

La opinién y la argumentacidon. Organizadores discursivos de la argumentacion.
Textos académicos y argumentacidn. La escritura en el ambito universitario.
Pedidos o solicitudes. Respuestas a pedidos.

El Acta. Repaso. Redaccién y estilo. Modelos. Funciones del Secretario de Actas.
Documentos de la Administracion Publica Provincial, segin Manual de
Procedimientos del afilo 2000. Decretos. Resoluciones y Disposicio
Conceptualizaciones y firmantes. Diagramacion y partes.
Resoluciones y Disposiciones de la UNaM. Analisis vy
formatos. :

Nociones de Normativa. Conectores, clasificacion integrados a
gerundio en la redaccion administrativa y empresarial
Resumen. Sintesis. // A

T HE c‘roa MMN A /
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Consejo Directivo Consifo Ditactivo
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Unidad IV. Lectura y escritura académica. Gala Cultural y Talento
Estudiantil del TUAC.

La redaccion académica. La Monografia. Conceptos, retdrica, partes. La Tesina.
Conceptos. Partes.

El Informe. Conceptos. Clasificacion. Partes

Final Integrador y de Evaluacion Examen Parcial. La Gala de Talento Estudiantil,
una opcién anual. Segunda parte de socializacion de actividades de la Catedra.
Aportes de Tecom, desde un enfoque comunicativo, evaluaciéon en proceso e
integracion artistico cultural.  Participacion de los Alumnos en variadas
situaciones de comunicacion frente al publico, elencos, actuaciones y comisiones
de trabajo.

El informe técnico grupal de Comision de la Gala . Partes, actividades
desarrolladas y conclusiones.

Metodolog:a de Ensenanza y Aprenduzaje

Clases teorlcas explicativas.
Redaccidn de distintos documentos empresariales y administrativos.
Trabajos Practicos.

Exposiciones orales. Individuales y grupales.

Trabajos Grupales en clase.

Examenes Parciales

Actividades virtuales, foros, a través del Aula de la Facultad.

Salida o visita pedagdgica a determinar.

Lectura en voz alta.

Lectura de obras seleccionadas.

Dindmica de indagacién de lecturas de autores regionales y clasicos.
Dindmica de indagacién bibliogréfica.

Dinamica de intercambio de lectura y producciones. Exposiciones. Plena-
rios de apertura y conclusiones sobre temas abordados. (

A fo . <t
Dr. HECIOR MARTIN YA Dro. MARK SNDRA LIBUTI
SECRETARIO FRESIDENTA
( gosejo Directivo Consejo Directivo
F.C.E. - UNaM F.C.E. - UNaM
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Organizacion de la Gala Dorada y Talento como instancia de Evaluacion,
opcional.

Reuniones de la Comisién de Organizacion (Coordinacion de la Carrera y
Equipo Docente).

Organizacion de Comisiones de trabajo de la Gala en el Aula.

Ensayos en el Aula o espacios institucionales asignados.

Elaboracion del guidén y programa del evento.

Puesta en escena de la Gala.

Elaboracion de Informes de Comisién de los Estudiantes, segunda instan-
cia del Examen.

Evaluacion

En proceso, a través de:

v Trabajos Practicos Orales y Escritos, Individua-
les y Grupales.

v Exa@amenes Parciales

v Examenes Finales para quienes no promocio-
nen.

v Organizacion y puesta de la Gala, con participa-
cion directa de los Alumnos.

v Presentacién de Informe evaluativo de Comisio-
nes.

Condiciones de cursado ( Promocional)
Para promocionar: Aprobacion del 80 % de los Trabajos Practicos.
Aprobacién de dos Examenes Parciales con la calificacion establecida en
Normativa vigente de la Facultad de Ciencias Econdmicas. e

Para Aprobar: Aprobar dos Examenes Parciales, con /a calificacion
vigente en Normativa de la Facultad, el 80 % de los Trabajos Practicos
Aprobados y el Examen Final. '

@Z@Z
CUDAP : FCE_RES-501:0000242/2023 i 7 ;
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Para Regularizar: Los alumnos que no alcancen la calificacion vigente
en los dos Parciales, tendran posibilidad de un Examen Recuperatorio
para quedar en Condiciéon Regular y rendir el Examen Final.

Libres: Quienes no aprueben el Recuperatorio con la calificacion
requerida, podran rendir la Materia en Condicién de Libres el Examen
Final .

Para todas las situaciones los Requisitos de cursado y aprobacion se
enmarcaran dentro de la Normativa establecida de Facultad.

Planificacion de Actividades Curriculares

El siguiente cuadro es una descripcién global estimativa de la secuencia y
cronologia de los contenidos. El desarrollo de los mismos sera en funcion
del progreso y aprehension colectiva de los estudiantes.

Durante cada semana se establecera clases expositivas - explicativas,
analisis grupal, socializacién de contenidos, debates y resolucién de activi-
dades propuestas en funcién a la metodologia de ensefianza y aprendizaje
de los temas presentados.

SEMANAS CONTENIDOS ACTIVIDADES
Presentacion. Teoria Diagnoéstico Presentacion de la materia.
Diagnéstico /Repaso Diagnéstico /Repa- | Produccién escrita.

SO

Diag nostlco/paso Actividades practicas.

Préctica Resolucion de actividades. o
Lenguaje. Cultura. In- Unidad 1 Clase expositiva/ explicativa. Refuerzo WA
terculturalidad (de Cer- de contenidos. \\ﬁ\@\h?f‘pgxgo

; P Q€T )
teau, Camblong). Teoria oL ‘5‘:’%?\" g\:;‘i;“
Comunicacion-situacion PR,
comunicativa. Lengua
oral y escrita (Ong).
Teoria Géneros discursi- Unidad 1 Clase expositiva/ explicativa. L

 Teoria e iscurso. Unidad 1 Clase expositiva/ explicativa.
Enunciacién (Benvenis- Producciones aulicas.
te).Contexto y situacion Foros en el Aula Virtual. -
actual (Bauman). Lectu-
Unidad 2 Clase expositiva/ explicativa.

Campus Universitario: Av Fernando Elias Llamosas 9458 - Estafeta Postal Miguel Lanus (3304) Posadas — Misiones — Argentina 8
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sarial (estilos de diagra-
macion, notas) Vocabu-
lario técnico/Practico
Practica. Nociones de Unidad 2 Producciones aulicas.
normativa y aspectos
gramaticales de uso.
Técnicas de estudio.
Practica. Reflexiéon gra- Unidad 2 Producciones individuales/grupales.
matical: coherencia vy
cohesion.
Unidad 2 Evacuacién de dudas.
Teoria Redaccion empre- Unidad 3 Clase expositiva/ explicativa.
sarial (Pedidos, Recla-
mos, Memorando, Circu-
lar)/Practico
Practica (Uso del gerun- Unidad 3 Producciones individuales.
dio).
Consultas/Tutorias Unidad 3 Refuerzo de contenidos.
Teoria Curriculum Unidad 3 Clase expositiva/ explicativa.
vitae /Practico
Practica Unidad 3 Producciones aulicas.
Consultas/Tutorias Unidad 3 Refuerzo de contenidos.
Teoria Opinidon y Argu- Unidad 3 Clase expositiva/ explicativa.
mentacion. Organizado-
res discursivos. La escri-
tura en el ambito uni-
versitario/Practico
Practica Unidad 3 Producciones aulicas.
J Yo
Teoria Documentos de Unidad 4 Trabajo practico integrador.
administracion  publica
(decretos, resoluciones,
disposiciones, etc.). Me-
todologia de estudio.
Practica
[ Consultas/Tutorias Unidad 4 Refuerzo de contenidos.
|Feoria La redaccion aca- Unidad 4 Clase expositiva/ explicativa.
démica (monografia e
informe) /T.Practicos
Practica Unidad 4 Producciones aulicas.
Practica Unidad 4 Presentaciones orales sobre formatos
académicos

w (03764) 430394::‘&30395 - 480988 — Fax:(internos 105 y 110) — http:/fwww.fce.unam.edu.ar - e-mail: consejo.directivo@ice unam.edu.ar
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Unidad 4 Reflexiones criticas. Conclusiones

yect Organizacién de Comisiones de
tegrador. La Gala (inte- Unidad 4 Trabajo en el Aula.
gracion artistico cultu- Actividades.
ral) /Practico
Programacion Proceso de la Gala Ensayos de la Gala/ Tutorias.

Unidad 4. Ensayos . Tutorias docentes

Presentacion de la Gala C.
Reunidn de cierre y eva- Resolucién del parcial.

Consultas/Tutorias

Integracuon con otras Materlas

“Técnicas de comunicacién” se integra, por ser LENGUA transversal, per-
fectamente con otras materias de la Carrera TUAC, previo acuerdo de
Equipos Curriculares. Brinda un recorrido por diferentes géneros discursi-
vos de circulacién social, académicos y técnico profesionales en el empleo
de la oralidad y la escritura. Por lo tanto el Espacio, pone a disposicién de
otras Materias que lo requieran, la posibilidad de refuerzos en contenidos
de comunicacién, comprension lectora, discurso, vocabulario técnico, resu-
menes, informes.

Bibliografia

e Arnoux, E., Pereyra C. y Dl Stéfano, M. (2009). La Lectura y la
Escritura en la Universidad. Bs.As: Eudeba.

e Bajtin, M. (2002). Estética de la creacion verbal. México: Siglo XXI.

e Barthes, R. (2006). El susurro del lenguaje. Buenos Aires: Siglo XXI.

» Benveniste, E. (1966 y 1974). Problemas de lingiiistica general I y
II. México: Siglo XXI.

e Camblong, A. (2017). Ensayos conversadores. Coérdoba: Alcion.
e Cassany, D. (2003). Describir el escribir. Bs.As: Paidds.
e De Certeau, M. (2009). La cultura en plural. Bs.As: Nueva f’_t___/fsién.
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e Di Tullio, A. (2009). Manual de Gramatica del espafol. Bs.As: Isla

de la Luna.
e Eco, U. (2017). Semidtica y filosofia del lenguaje. Barcelona:
Lumen.

e Fernandez, J. (2012). La Expresion Oral. Persuasién. Oratoria
Moderna. Bs.As: Lumiere.

e Garcia Negroni, M. (2016). Para escribir bien en espafiol. Bs.As:
Whaldhuter.

e Klein, I. (comp.) (2009). E/ Taller del Escritor Universitario. Bs.As:
Prometeo.
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